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Labore im Fokus:

Beseitigen Sie endlich Papier-

formulare, Logbucher, Checklisten &
Protokolle!

Effiziente Labor Tools die ihre Arbeitsweise
unterstutzen und weniger verandern wollen.
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Einleitung:

Labore & Laborgruppen verschiedensten Grof3e stehen nach wie vor dem
Wandel hin zu einer datengetriebenen digitalen Arbeitsweise skeptisch
gegenuber und bleiben bei papierbasierten etablierten Prozessen. Auf der
anderen Seite sehen wir, dass sowohl externe wie auch interne
Laborkunden in groBen Organisation datenbasierte Auswertungen,
Monitoring und Ergebnislieferung wunschen.

Dazu gibt es je Labor sehr spezifische Equipmentstrukturen die lhnen die
Spezialisierung auf bestimmte Themen erlauben.

Audit Trail bei allen Geraten Ja/Nein, verschiedenste Papierformulare und
deren Versionen, Reinigungslogbucher etc. etc. - im Labor fallen daneben
in verschiedensten peripheren Ebenen zu fuhrende Protokolle, Checklisten
und ahnliches an.

Wir begegnen Unternehmen jeglicher Grofle die Systeme einfuhren,
teilweise Prozesse digitalisiert haben und vielen die noch vollig im Papier
arbeiten. Diese Prozesse sind eingefahren, abgenommen aber zugegeben
jeder weiss oft wenig effizient was das Bereitstellen oder Wiederfinden von
Daten betrifft.

Wir glauben das heute noch papierbasierte Formulare & Checklisten
morgen spannende Effizienzhebel und vor allem Datenknotenpunkte in
ihrem Unternehmen sein sollten.

Muss es dazu immer das teure Gesamtsystem sein was oft auf den zweiten
Blick im Detail teuer zu customizen ist? Versuchen Sie seit langem behabige
Standard Software muhsam auf ihre spezifischen im Unternehmen
gelebten Prozesse anzupassen?

Wir mochten lhnen 3 alternative Software Tools und deren Einsatzspektrum
im Labor vorstellen.
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Unsere Software Tools im
Uberblick:

Smart N\ “
Docu ment s
System

« Kein weiteres DMS! Eine dedizierte Losung fir all ihre Formulare; web &
datenbankbasiert. Einfacher und schneller Umstieg von Papier; integriertes
Versions Management wie auch die eigene Weiterentwicklung der Formulare

bzgl. Layout, Approval und Release!

« Auswertbare Daten!

« Stark fir: alle Arten von Laborexperimenten; User im Fokus mit integrierten
Schnittstellen zu bereits vorhandenen systemen wie LIMS /ERP etc.

« Dokumentation - GxP and 21 CFR Part 11 compliant!
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» Flgen Sie Audit Trail Funktionalitat MS-Windows basierten Systemen hinzu.

« Nutzen Sie nicht native GxP konformes Equipment durch Nachristung
von Audit Trail Funktionalitat sicher im GxP Betrieb.

» Rusten Sie alteres Equipment nach und schlief3en Sie systematisch dabei auch
Data Integrity Gaps - so sichern Sie ihre Anlageninvestitionen langfristig.
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« Mehrsprachige e-Logbuch Losung mit schneller Import Funktion!

« Modulare Workflow Architektur — einfach fir ihre heutige Struktur
adaptierbar.

« Ersetzen Sie rasch alle vorhandenen Papier Log Bilicher und
kombinieren es sogar mit Smart Audit Trail© um Logbuch Eintrage zu
automatisieren!
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Datensicherheit und
Compliance

handshake erfullt alle regulatorischen Anforderungen
an GxP u.a. wie die 21 CFR Part 11-konforme Signatur
und sorgt fur eine lickenlose Ruckverfolgbarkeit.
Datensicherheit wird durch modernste
Verschliisselungs- und Schutzmechanismen
gewabhrleistet.

Akzeptanz durch
Behorden

Wahrend papierbasierte Systeme vertraut und von
Behorden anerkannt sind, bietet das handshake-
System digitale Zeitstempel und manipulations-
sichere Dokumentation — ein Pluspunkt bei Audits
und Inspektionen.

Komplexitat und
Anpassungsbedarf

Standardlosungen von den groB3en Softwarehausern
sind komplex und erfordern oft umfangreiche
Anpassungen, um den individuellen Anforderungen
eines Unternehmens gerecht zu werden.
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Die Alternativen von handshake

Smart Document System®© von handshake bietet eine maf3geschneiderte,
leicht implementierbare und deutlich kostenglinstigere Losung fur Labore
in der gesamten Prozessindustrie. Im Vergleich zu herkommlichen
Systemen zeichnet es sich durch folgende Merkmale aus:

Implementierung in wenigen Wochen

Anstatt monatelanger Einfuhrungsprozesse kann das System von handshake innerhalb
von Wochen einsatzbereit sein.

Deutlich geringere Kosten

Auf Concurrent User ausgerichtet kann ein System sukzessive fur verschiedene
Unternehmensbereiche genutzt werden. Super-User konnen auf Wunsch gezielt aufgebaut
werden. Mittlere wie auch grof3e Unternehmen gleichermafen konnen davon profitieren.

Flexibilitat bei der Implementierung

Das System ist sowohl On-Premise als auch in der Cloud verfigbar und kann so
individuell an die Infrastruktur des Unternehmens angepasst werden.

Integration und Erweiterung bestehender Systeme

Es erlaubt eine Erganzung oder Ablosung der Papierformulare durch offene
Schnittstellen und die Unterstutzung von Open Source, was eine Einbindung von Geraten
und einen unmittelbaren Datentransfer ermaoglicht.

SDS - DIE POWER DER INTELLIGENTEN DIGITALEN FORMULARE JUNI 2025



Parallele Datenerfassung

Mitarbeiter konnen Labor-, Produktions- und weitere wichtige periphere Daten direkt und
digital in Echtzeit erfassen, was eine effizientere Dokumentation im Rahmen der
vorhandenen Unternehmensprozesse sicherstellt. Diese Daten konnen in Realtime
analysiert und / oder mit anderen vorhandenen IT-Systemen verbunden werden.

Geringer Schulungsaufwand

Das Look & Feel des Systems ahnelt bekannten Office-Anwendungen, wodurch der
Schulungsaufwand erheblich reduziert wird.

Nutzerfreundliche Anpassungsmoglichkeiten:

Benutzer mit entsprechender Berechtigung konnen Formulare eigenstandig
weiterentwickeln, ohne auf technischen Support angewiesen zu sein.

Erweiterte Analysefunktionen

Das System unterstutzt ein schnellen Review und die Analyse von eingegeben Daten durch
erweiterte Suchfunktionen und bietet Optionen flr Data-Mining, Trendanalysen und
Abweichungsberichte. Gestalten Sie einen systemgestutzten Review-Prozess,

der bis zu einer ,Review by Exception“-Strategie reichen kann.

Vielseitige Anwendungsbereiche entlang interner Prozesse

Denken Sie Uber ihre heutigen Prozesse nach. Wo verwenden Sie heute noch Formulare,
Checklisten oder anderweitige Protokolle in Papier? Sei es im Labor selbst, im Prozess-
oder Projektmonitoring zum Kunden oder in verschiedensten Kontroll- und Prufbereichen.
Wo sehen Sie Knotenpunkte, wo durch die Umstellung auf datenbasiertes Arbeiten ihre
Prozesse deutlich beschleunigt werden konnten? Wo auch immer endlich Papier zu Daten
werden soll, wir gestalten den Weg mit Ihnen und das mit und fur ihre Mitarbeiter, nah am
Papier und in Etappen. So gelingt der Umstieg nach ihren Wiunschen.
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Unser zweistufiger Prozess\-
vom Papier zu verknupften Daten

(1) Stufe 1: Digitalisierung

« Umwandlung bestehender Papier basierter Vorlagen (Formulare,
Checklisten, Protokolle etc.)
« Integration dieser Vorlagen in Smart Document System®©

(1)  Stufe 2: flexibler Datenaustausch

« User konnen das Formular mit Daten befullen

« Equipmentdaten konnen direkt in das Formular ubertragen werden
« eQMS Systeme konnen mit Daten des Formulars versorgt werden

« ERP/LIMS Systeme konnen bidirektional angebunden werden

Intelligente Formulare, die den Arbeitsalltag
vereinfachen und die Prozesse beschleunigen.

Daten flieBen im Hintergrund - ganz ohne zusatzliche Systeme im
Vordergrund. Gewohnte Tatigkeiten bleiben erhalten, werden aber durch
automatisierte Prozesse spurbar entspannter und zugleich deutlich

produktiver.
Teams profitieren von nutzbaren Daten: zur fruhzeitigen Analyse, fur schnelle

GegenmafBnahmen oder als Grundlage zur Weiterverarbeitung in bestehenden

Systemen.
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Analyse der papierbasierten Ingsgraiion el Fomulers ip 5015 Durchlaufen des Uberpriifungs-
Formulare fiir wiederkehrende unter Verwendung dieser i
e Formularblockvorlagen und Genehmigungsverfahrens
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Import dieser wiederkehrenden Hinzufligen von besonderen Formular steht als
Formularteile in Vorlagen Merkmalen des jeweiligen digitales Template fur
Formulars zu den digitalen Benutzer zur Verfligung
Formularen

&)  Scope-Definition

ldentifikation und Dokumentation aller Formulare, die digitalisiert werden

sollen.

&)  Optimierungsmaglichkeiten ermitteln

Analyse und Optimierungspotenzial durch Anbindung von Analyse- und
Produktionsanlagen zur automatisierten Ubernahme von Daten in die
Formulare identifizieren, inklusive Berechnungsmoglichkeiten direkt im

Formular.

&)  Projektplan und Verantwortlichkeiten festlegen

Erarbeitung eines Projektplans zur reibungslosen Umsetzung und
Definition der Zustandigkeiten.

)  Schulung der Mitarbeiter

Informationsveranstaltungen und Schulungen fur Mitarbeitende
organisieren, um eine schnelle und sichere Adaption des Systems zu
gewahrleisten.

SDS - DIE POWER DER INTELLIGENTEN DIGITALEN FORMULARE
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&)  Vorbereitung der Serverinfrastruktur

Je nach Wahl der Infrastruktur (On-Premise oder Cloud) wird die notige
Servervorbereitung vorgenommen.

) Installation und Gerateeinbindung

Installation des Smart Document Systems einschlief3lich der Anbindung
definierter Produktions- und Analysegerate.

)  Anpassung der Prozessdefinition und aller betroffenen SOP's

Uberarbeitung aller relevanten SOP's (Standard Operating Procedures) und
Freigabe der Dokumente um den regulatorischen Hintergrund der
Verwendung des Systems sicherzustellen.

)  Testing und Qualifizierung

Umfassende Tests und Qualifizierungsmalnahmen zur Sicherstellung der
Funktionsfahigkeit und Compliance des Systems.

&) Formularimport und Nacharbeiten

Import der vorbereiteten Formulare sowie Anpassung von Feldern und
Berechnungen, um eine nahtlose Funktionalitat zu gewahrleisten.

)  Finale Genehmigung und GxP-Freigabe

System Owner und die Qualitatssicherung geben die endgultige Freigabe
und sorgen fur GxP-Compliance.

&)  GoLive und Schnittstellenimplementierung

Nach der Freigabe wird das System einsatzbereit gemacht, optionale
Schnittstellen zu weiteren Systemen konnen eingebunden werden.
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Anwendungsbereiche im Labor

Ein benutzerzentriertes System, liberall dort einsetzbar, wo heute noch in
Prozessen papierbasiert Formulare, Checklisten und Protokolle im Laborumfeld
im Einsatz sind und Schritt flur Schritt der Wandel hin zu intelligente Daten-Hubs

umgesetzt werden soll.

&)  Vorbereitung
« Wareneingangsprufung
o Prifprotokolle
« Raumreinigungsprotokolle

&)  Engineering

« Wartungsprotokolle

« Checklisten fur
wiederkehrende Tatigkeiten

« Kalibrierungsprotokolle

&) Forschung

« Dokumentation von
Laborexperimenten

© Qualitat

« Datenintegritat und
Compliance

e Dokumentation wiederkehrender
Kontrollen

©)  Reporting

« Distribution der Ergebnisse

1 Tool-vielfaltige Einsatzmoglichkeiten mit starken Vernetzungsmaoglichkeiten
und sehr wenig Trainingsaufwand - ihre angestammten Vorlagen nutzend, aber

digital und datengenerierend!

SDS - DIE POWER DER INTELLIGENTEN DIGITALEN FORMULARE
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Smart Audit Trail©. Eine Data Integrity
Suite-verschiedene Ausbaustufen!

@ Case 1: Nachriistung - Wir bringen Equipment und Geréte (z.B.
performancestarke Analysegerédte) ohne Audit Trail in den GxP
Betrieb indem wir Audit Trail Funktionalitat nachrusten.

@ Case 2: Retrofitting - Wir riisten ihre alteren Anlagen gezielt nach
und erhdhen das Data Integrity & Compliance Level. So gerustet steht
einem sicheren Weiterbetrieb nichts im Weg und teure Investitionen
werden nachhaltig optimal ausgeschopft.

@ Case 3: Ein Standard Audit Trail Tool fiir gezieltes Legacy
Monitoring auf Site level: Sie haben wie oft Ublich tUber die Jahre
gewachsene Equipment- und Anlagenstrukturen aufgebaut? Denken
Sie weiter an die unterschiedliche Audit Trail Software pro Hersteller
und Gerat.

Denken Sie auch an die teuren Arbeitsstunden ihrer Mitarbeiter und
den Schulungsaufwand pro Audit Trail Software. Und vor allem
denken Sie an heute so viel unnttze Zeit ihrer Mitarbeiter, die
Informationen im Audit Trail reviewen die nicht relevant sind, aber
aufgrund der durch die mitgelieferten Software restlos
aufgezeichneten Audit Trail Informationen auch leider zu reviewen
sind!

AUDIT TRAIL FUR GERATE NACHRUSTEN / ALTERE
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Typische Installation 1 x Einzelplatz
Lizenz pro Maschine - Smart Audit Trail©

Data Integrity Assessment Installation der Smart Konfiguration der Uberpriifung, ob alle
zur ldentifikation und Audit erforderlichen Steuerungs-, Licken gemaR Data-
Bewertung mogliche Gaps, Trail Software Automatisierungs- und Integrity Assessment
die geschlossen werden Uberwachungsfunktionen geschlossen sind
missen
: )\
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Basisschulung der lokalen Definition der Strategie der Test anhand des Genehmigung der
Unterstiitzungsorganisation Adressierung der im Data generierten Qualifikation durch die
Integrity Assessment Installationsprotokolls lokale Qualitdtsorganisation

identifizierten Gaps

@ Auf der Grundlage eines Data Integrity Assessment werden alle kritischen und
auditrelevanten Informationen einer Maschine systematisch identifiziert und
dokumentiert.

@ Smart Audit Trail© (SAT) ist in der Lage, diese relevanten Informationen von
den ubrigen, typischerweise in einem Audit Trail aufgezeichneten Daten zu
isolieren.

@ Uber ein hochgradig konfigurierbares Einstellungsmenii kdnnen
Benutzeraktivitaten, Systemzugriffe und potenziell manipulationsrelevante
Aktionen bis hin zu einzelnen Tastenanschlagen tuberwacht werden.

@ Das Ergebnis: 10- bis 15-mal schnellere Audit-Trail-Prlifungen pro Gerat - bei
gleichzeitiger Erhdhung der Datenintegritdat und des Compliance-Levels.

15% Audit Trail
Review Time

85 % Saved time

100% Audit
Trail Review

—>

Time

*SAT: Smart Audit Trail©

AUDIT TRAIL FUR GERATE NACHRUSTEN / ALTERE
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Smart Audit Trail©-Eine Data Integrity
Suite mit vielen operativen Assets!
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AUDIT TRAIL FUR GERATE NACHRUSTEN / ALTERE

Schulungsbedarf

Verwendet als das im Unternehmen genutzte Standard Audit Trail
System mussen Mitarbeiter nur auf ein einziges System geschult
werden, wass Standardisierung schafft und Mitarbeitergruppen
gezielt flexibel macht.

Komfortabler Review

Mitarbeiter mussen nur einen Bruchteil A an Audit Trail Zeilen
reviewen und B on top setzen sie gezielte Filter ein. Dies bequem
vom PC aus auch auf andere PC’s mittels dem integrierten Audit
Trail Viewer zugreifend, ohne das Daten dabei ausgetauscht
werden und zwar bis in den Reinraum hinein. (kein
Ein/Ausschleusen dazu mehr nétig)

Gezieltes Closing von Gaps

Kritische Anlagen konnen wir auf Basis eines Data Integrity
Assessments gezielt auf deren Gaps hin versorgen und so diese
Gaps schliesen. So koénnen Anlagen investionssicher lange
betrieben werden.

Zeitersparnis in Operations

Wir mochten lhnen und ihren Mitarbeitern Zeit zuriickgeben. Zeit
die gemeinsamen Aufwand zu Beginn bedeutet JA, aber die sich
dadurch in Operations sehr schnell amotisiert und die Mitarbeiter in
die Lage versetzt sinnvolle Themen MIT der geschaffenen ZEIT zu
bearbeiten. Stress in der Belegschaft wird reduziert und die
Prazision der Arbeit wird so sukzessive erhoht.

JUNI 2025
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Minimale Systemvoraussetzungen flr
den Einsatz von Smart Audit Trail©:

@ Windows Betriebssysteme ab Windows 7 (Windows XP mit Vorbehalt
unterstutzt)

@ ausreichend Festplattenkapazitadt um die Audit Trail Daten fur den gefor-
derten Ruckhaltezeitraum zu speichern (Terminal Server Losung moglich)

Grundsatzlich ist fir uns die gemeinsame genaue Analyse mit ihrem Team der
dahinterliegenden sehr individuellen Requirements das maBgebende Element
und somit zentral fur unser Qualitatsversprechen. Dies geht auf Wunsch weit
Uber diese spezifische reine Audit Trail Nachristung hinaus.

Wir schranken mit Innen die wirklich im Audit Trail benotigten Informationen
auf das Wesentliche ein. Resultat: 10-15 x schnellerer Audit Trail Review pro
Laborequipment.
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Die Alternative von handshake

Smart LogBook© von handshake bietet eine maB3geschneiderte, leicht
implementierbare und gezielt auf den Umstieg von Papier ausgelegte
Losung flr Labore. Stellen Sie rasch ihre vorhandenen Raum- und Equipment
Logbtcher um und gestalten Sie ihre Prozesse durch die Anpassung
integrierter Arbeitsmodule.

Schnelle Implementierung

Wir sichten die oft vorhandenen Vorlagen der Log Blcher und bereiten diese ggf. auf,
um mittels unserer Fast Import Funktion diese dann direkt in unser System zu Uberflhren.

Flexible Gestaltung ihrer bestehenden Prozesse

Sie konnen sehr flexibel bestehende Abteilungs- und Unternehmensstrukturen abbilden
und anhand bereits vorhandener Berechtigungsstrukturen tber Active Directory Accounts
entsprechende Berechtigungen im System vergeben.

Flexibilitat bei der Implementierung

Das System ist sowohl On-Premise als auch in der Cloud verfugbar und kann so individuell
an die Infrastruktur des Unternehmens angepasst werden.

Integration mit Smart Audit Trail©

Eintrdge konnen automatisiert Uber Smart Audit Trail© erstellt werden. Nutzen Sie auch
Smart Audit Trail© von handshake gestalten wir gern eine zeiteffiziente Schnittstelle. Somit
wird die doppelte Dokumentation vermieden.

Review parallel zur Verwendung moglich

Papier Logblcher werden in den Unternehmen oft gesammelt und stehen dann im
Zeitraum des Reviews nicht fur Eintragungen zur Verfigung. Diese Problematik entfallt.

UMSTIEG-SCHNELL & PRAGMATISCH JUNI 2025
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Notifikation

Selbstverstandlich unterstutzt Smart LogBook© eine e-Mail Notifikation u.a. an die nachste
Gruppe, die eine Tatigkeit (Review, Freigabe usw.) durchzufiihren hat.

Security

Smart LogBook© entspricht den besonders hohen Dokumentationsanforderungen der
Pharmaindustrie in den Bereichen Data Integrity und Security und des medizinischen
Laborbereichs.

Cocurrent User Model

Sie kdnnen beliebig viele Logbucher anlegen. Uns ist es wichtig Ihnen groBtmaogliche
Flexibilitat wahrend des Arbeitsprozesses zu geben und somit so einen Teil zu ihrem
Unternehmenswachstum beizutragen. Deshalb basiert unser Lizenzmodel auf dem
Concurrent User Ansatz, sprich wieviele Kollegen benutzen das System im operativen
Betrieb.

Mehrsprachigkeit

Die Losung ist von Haus aus mit verschiedensten Sprachen ausgestattet und kann auf
Kundenwunsch erweitert werden. Die Sprache kann mit der Anlage von Usern Uber
Active Directory Accounts gewahlt werden und somit steigt der User in seiner Sprache
ein.

UMSTIEG-SCHNELL & PRAGMATISCH JUNI 2025



Vorteile der Losung:

[]5 Anpassung an Sie nicht umgekehrt

Benutzer mit entsprechender Berechtigung konnen sehr flexibel LogBucher
anhand gegebener Abteilungs- und Unternehmensstrukturen aufsetzen und
monitoren. Dies auch, da das System als Concurrent User Lizenz aufgesetzt ist.

Schulungsbedarf

Die intuitive Bedienung des Systems reduziert den Schulungsaufwand erheblich,
und Schulungen kénnen bedarfsgerecht in kurzer Zeit erfolgen.

@ Datensicherheit und Compliance

handshake erfullt alle regulatorischen Anforderungen wie die 21 CFR Part 11-konforme
Signatur und sorgt fiir eine Ilickenlose Rickverfolgbarkeit. Datensicherheit wird durch
modernste Verschllsselungs- und Schutzmechanismen gewadhrleistet.

0

Akzeptanz durch Behorden

Wahrend papierbasierte Systeme vertraut und von Behorden anerkannt sind,
bietet das handshake-System digitale Zeitstempel und manipulationssichere
Dokumentation — ein Pluspunkt bei Audits und Inspektionen.

@y Gestaltbare Workflows

Anhand ihrer bereits vorhandenen Hirarchie- und Genehmigungstruktur kdnnen
Sie Workflows je nach vorgefundenem Arbeitsaufwand nutzen. Auf Basis bereits
vordefinierter und anpassbarer Workflow Module sind Kollegen operativ
produktiver. Wurden zum Beispiel Beanstandungen gefunden und missen
Arbeiten durchgefiihrt werden, koénnen Sie Uber diese Module rasch einen
Behebungsprozess einleiten um effektiv und koordiniert daran zu arbeiten. Uber
Active Directory Accounts und der integrierten Audit Trail Funktionalitat werden
samtliche beteilgten Mitarbeiter und ihre Eintrage eineindeutig und chronologisch
korrekt erfasst.

UMSTIEG-SCHNELL & PRAGMATISCH JUNI 2025



Ein einfacher Umstieg —
So funktioniert der
Implementierungsprozess

Definieren Sie die Personen, die

diese Rollen fir die jeweiligen Uberpriifung der CSV-Datei durch Go live
Logbuchliste als CSV-Datei erstellen Bereiche tibernehmen die jeweils zustandigen Personen
e Y
D : > > 7
=y \
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Erstellen von AD-Gruppen fur Fiigen Sie diese Logbuch-Import in das
Benutzer-, Priifer-, Genehmiger- und Gruppendefinitionen zur CSV- das System
Administratorrollen Datei hinzu

Um den Umstieg so reibungslos wie moglich zu gestalten, folgt die
Implementierung von Smart LogBook© einem strukturierten Ablaufplan:

@ Logbuch Liste als CSV-Datei erfassen.

Erstellen von Active Directory Gruppen um die Rollen flir Benutzer, Reviewer,
Approver und Systemverantwortliche zuzuweisen.

Definition der Personen die diese Rollen flir die jeweiligen Bereiche
ubernehmen.

Erweitern der CSV-Datei um diese Gruppendefinitionen.

Review der CSV-Datei von den jeweiligen Verantwortlichen.

© O O Q0 ®

Logbuch Import in das System.

Go Life.

©
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Bereit fur ein erstes personliches
Gesprach und einen technischen
Einblick?

Wenn Sie daran interessiert sind, wie wir auch ihre
individuellen “digitalen Herausforderungen” in ihrem
Labor gezielt angehen konnen, stehen wir lhnen gern

fur ein personliches Gesprach zur Verfligung.

Erleben Sie, wie einfach der Umstieg auf ausgereifte
Standardtools sein kann, die kundenspezifisch
eingestellt sehr deutliche Effizienzgewinne durch
datenbasiertes Arbeiten generieren.

Kontaktieren Sie uns fur eine Demo:

Jetzt Termin buchen

Uber handshake

Die handshake Handelsges.m.b.H. in Wien bietet seit 1993 spezialisierte IT-Losungen fur die
Prozessindustrie. Mit ISO-zertifizierten Services und Software unterstiutzt handshake
Datenintegritat und effiziente Compliance Prozesse und ist spezialisiert auf Dokumentation

& Archivierung regulierter Prozesse. Details unter handshake.at.
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https://info.handshake.at/meetings/sync/marco-albinus-sdsebr-pharma
https://www.handshake.at/

